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W ramach badania pt. ,,Wykorzystanie medidw spotecznosciowych w zarzadzaniu rozwojem

firmy” zespdt zrealizowat nastepujace zadania:

1.

No v ok

Zapoznanie uczestnika programu (ucznia) z celami i zakresem merytorycznym projektu oraz
specyfikg prowadzenia badan naukowych w obszarze nauk o zarzgdzaniu.

Omoéwienie podstaw teoretycznych w zakresie mozliwosci oraz zalet i mankamentéw
wykorzystania mediéw spotecznosciowych w zarzadzaniu rozwojem przedsiebiorstw.

Wybdr i omdwienie metodyki badan: wybdr firmy, metod, technik, narzedzi badawczych i
zrédet informacji oraz dobér respondenta do przeprowadzenia badania.

Przeprowadzenie badania: zebranie danych empirycznych w ramach studium przypadku.
Opracowanie wynikéw badan i sformutowanie wnioskéw badawczych.

Prezentacja i dyskusja nad wynikami badania.

Przygotowanie ostatecznej prezentacji wynikdw badania.

W ten sposdb zrealizowane zostaty zaktadane cele wspodtpracy:

identyfikacja i ocena mozliwosci oraz efektéw wykorzystania mediéw spotecznosciowych w
zarzadzaniu rozwojem wybranej firmy, a takze sformutowanie wnioskéw i usprawnied w tym
zakresie,

zapoznanie uczestnika programu (ucznia) ze specyfikg badan naukowych prowadzonych w
szczegblnosci w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu, poprzez bezposrednie wtgczenie w proces
badawczy.
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Do rozwigzania wyznaczonego problemu badawczego zastosowano nastepujagcg metodyke

badan:

— metoda badan: studium przypadku wybranej firmy,

— sposob doboru firmy: celowy,

— kryteria doboru firmy: zainteresowania autora mediami spoteczno$ciowymi
wykorzystywanymi w dziatalnosci firmy, plany w zakresie prowadzenia podobnej dziatalnosci
przez autora w przysztosci,

— techniki badawcze: wywiad z witascicielem firmy (cztonkiem zarzadu), analiza dokumentéw
firmy (mediéw spotecznosciowych),

— narzedzia badawcze: kwestionariusz wywiadu,

— zrédfa informacji: media spotecznosciowe wykorzystywane przez wybrang firme.

Przeprowadzone badania umozliwity:

— identyfikacje specyfiki i zakresu dziatalnosci gospodarczej prowadzonej przez firme,

— szczegbtowaq analize medidow spotecznosciowych wykorzystywanych w zarzgdzaniu firma,

— analize i ocene efektébw oraz zalet i mankamentdw wykorzystania mediow
spotecznosciowych w zarzadzaniu rozwojem firmy,

— identyfikacje perspektyw w zakresie wykorzystania mediéw spotecznosciowych w
zarzadzaniu rozwojem firmy w przysztosci.

W efekcie stwierdzono, iz wykorzystanie mediéw spotecznosciowych jest wartosciowym

narzedziem zarzadzania wybrang firmg poprzez uzyskiwanie szeregu korzysci wynikajgcych z tej

aktywnosci. Aby uzyskaé zatozone cele wazne jest wykorzystanie réznorodnych mediow

spotecznosciowych, dzieki czemu firma moze w rézny sposéb dociera¢ do zréznicowanych grup

klientéw. Wykorzystanie medidw spoteczno$ciowych pozwala ponadto na pozyskiwanie nowych

klientéw jak réwniez na utrzymywanie relacji z dotychczasowymi odbiorcami. Wykorzystanie

medidéw spotecznosciowych cechuje sie réwniez okreslonymi zagrozeniami dlatego firma musi

na biezgco monitorowac i analizowac ten obszar dziatalnosci.

Wyniki badan zostaly przekazane wtascicielowi badanej firmy do wykorzystania w praktyce
gospodarczej. Z powodu wyjazdu uczestnika programu (ucznia) na wycieczke szkolng w dniach
14-16.06.2023 nie bedzie mozliwe zaprezentowanie wynikdbw badain na spotkaniu
podsumowujgcym program ,Zdolny uczen — $wietny student” na Uniwersytecie tédzkim.

W ramach wspétpracy zrealizowano zaplanowane 30 godzin pracy opiekuna akademickiego, na
co sktadaty sie indywidualne spotkania (4 spotkania po 4 godziny oraz 2 spotkania po 3 godziny),
a takze praca wtasna opiekuna akademickiego w ramach wspoétpracy z uczniem (sprawdzenie
materiatow przygotowanych przez ucznia, prezentacji, korespondencja w formie elektronicznej).

Data, podpis opiekuna akademickiego

22.05.2023
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